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[ — DIAGNOSTICO DA MOROSIDADE PROCESSUAL E PROPOSTA DE IMPLANTACAO DO
OBSERVATORIO DE CELERIDADE PROCESSUAL - 2025

1. Apresentacao ‘

A Ordem dos Advogados do Brési‘l — Subse¢do de Sdo Pedro da Aldeia, por intermédio de seu
Presidente, Neemias Pereira Lima, e da Comissdo de Celeridade Processual, apresenta o presente

Relatorio Institucional com a ﬁnalida‘de de:

o diagnosticar, de forma técnica e fundamentada, situagdes de morosidade processual na
Comarca de Sio Pedro da Ald‘eia;

« sistematizar as principais ocorréncias relatadas pela advocacia;
e indicar riscos institucionais decon'e11tes da demora na tramitagdo dos feitos;

e propor a implantagdo do Observatorlo de Celeridade Processual, como instrumento permanente
de monitoramento e colaborag:ao com o Poder Judiciario.

O documento adota postura estrltamente institucional, cooperativa e ndo confrontacional, buscando
contribuir para o aperfeicoamento d‘a presta¢do jurisdicional, em consonancia com o art. 5°, inciso
LXXVIII, da Constituicio Federal, que assegura a todos a razodvel duragéo do processo € os meios

que garantam a celeridade de sua trar:nitag:éo.

2. Fundamentacao e Contexto
A atuacdo da Comissdo de Celeridade Processual da OAB Séo Pedro da Aldeia pauta-se:
« pelos principios constitucionais da razoavel duragdo do processo e do acesso a Justi¢a;

 pelas metas e parimetros definidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), que considera,
em linhas gerais, como indicio de morosidade a paralisacdo do processo por mais de 3 (trés)
meses sem movimentacio util;

o pela funcdo institucional da OAB de colaborar com o aprimoramento das institui¢des de
Justica, sem interferéncia na independéncia funcional de magistrados ou na autonomia
administrativa das serventias.

O presente relatorio tem carater dlagnostlco e propositivo, nfo se destinando a formular acusagdes,
mas a identificar gargalos e apontar c‘ammhos de solucdo.
3. Metodologia e Fonte de Dados

\

|
Os dados aqui analisados foram obtlc‘los:
1. Por meio de denuncias ¢ comunicacdes espontdneas da advocacia local a Comissdo de
. | o) v 7 . . . oy s
Celeridade Processual da Institui¢do, contendo niimero de processo, unidade judicidria e
descri¢do da demora; 1

i %
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2. A partir de registros de acomp
Civel e no Juizado Especial Civel;

3. Com base em informagdes estati
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anhamento de feitos em tramitagfo, especialmente na 1* Vara

r

sticas e painéis de acompanhamento disponibilizados pelo

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ).

Trata-se, portanto, de um diagndstico
da advocacia quanto a morosidade e
s6lidas sistémicas disponibilizadas pel¢

4. Situacoes Recorrentes de Mor

A andlise das ocorréncias relatadas pe

empirico, apoiado em casos concretos, que mostra a percepeao
seus efeitos praticos. Bem como, apoiado em estatisticas de

> TIRJ.

osidade Processual

la advocacia evidencia um padrfo reiterado de morosidade, que

se expressa em diferentes etapas do cic

4.1. Processos paralisados por longo‘
Foram identificados diversos processo
com paralisagdo superior a 3, 6

com conclusdes em gabinete se

com execugdo sem andamento
sentenca.

Esse cenario revela risco concreto de
oficiais e na percep¢do de eficiéncia d

\
4.2. Demora na aprecia¢iio de limina
Ha registros de:

e demora na analise de liminare

>

0 S1

lo processual. Dentre as situagdes mais frequentes, destacam-se:

| A
s periodos

b

S:

8 e até 10 meses, sobretudo na 1* Vara Civel;

m decisdo por periodos que variam entre 4 € 10 meses;

por mais de 2 (dois) anos, mesmo apos o transito em julgado da

envelhecimento processual, com impacto direto nos indicadores

stema de justica.

res e tutelas de urgéncia

s e tutelas de urgéncia, algumas aguardando manifestagdo por

periodo superior ao considerado razoavel (inclusive acima de 10 dias, em hipdteses tipicas de

urgéncia);

=Y
-

cumprimento tardio de decisd
da medida.

s liminares ja deferidas, com demora na efetiva implementagéo

Tais atrasos comprometem a efetividade da tutela de urgéncia, sobretudo em casos de saude, idosos ou

situacdes de alta sensibilidade social.

4.3. Agendamento e cancelamento

de audiéncias

A . . “ Al s o
No ambito dos Juizados Especiais Civeis, verificam-se:

e frustrag@o das partes.

demoras superiores a 6 (seis) meses para agendamento de audiéncias;

cancelamento de audiéncias sem imediata redesignagio, gerando prolongamento da tramitagéo

e S0
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agendamentos de audiéncias com data de realizagdo em periodo posterior de 6 (seis) meses a 1

(um) ano.

cao virtual e cartorios

ineficiéncia do balc#o virtual, com dificuldades de atendimento e resposta;

auséncia de magistrado em cartorio ou atrasos no retorno de despachos, o que impacta a fluidez

das rotinas;

caréncia de conciliadores em
audiéncias e composi¢oes.

grandes periodos, reduzindo a capacidade de realizacdo de

. ~ . | f o 1e o« AL¥
Essas situagdes, em conjunto, denotam um gargalo operativo que recai diretamente sobre a dindmica

do andamento processual. \

5. Enquadramento segundo o Pa

rametro de 3 Meses (CNJ)

Para fins de padronizagdo e objetividade, adota-se o seguinte pardmetro de classificagdo, em

consonancia com diretrizes do CNJ:

Até 3 meses sem movimentagio

Acima de 3 meses sem mo

util: prazo, em regra, considerado ainda razoavel;

vimentagdo util: caracterizagdo de morosidade processual,

especialmente quando ndo ha justificativa operacional clara;

Conclusdes paradas entre 6 e 10 meses: faixa de atencdo critica, com alto risco de

envelhecimento decisoério;

Execugbes sem andamento ha
tratamento prioritério;

Recursos sem julgamento ha
diferenciada;

mais de 2 anos: situacdio de alerta méaximo, que demanda

mais de 5 meses: indicativo de necessidade de gestdo

Casos sensiveis (idosos, saude, urgéncia) com demora superior a 6 meses: situagdo
especialmente grave sob a ética da razoabilidade e da tutela dos direitos fundamentais.

6. Impactos Juridicos e Institucionais

As situagdes de morosidade identificadas produzem impactos relevantes, tais como:

possivel violagdo ao art. 5°, LX
do processo;

XVIII, da Constituicdo Federal, que tutela a razoavel duragio

descumprimento dos pardmetros de celeridade utilizados pelo CNJ, com reflexos em metas e

indicadores;

prejuizos a efetividade da tutel
prescricao;

a jurisdicional, com risco de perda de direitos, nulidades ou
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aumento de reclamagdes da advocacia e dos jurisdicionados, com potencial desgaste
institucional;

~ ‘

necessidade futura de mutiroeF ou esforgos extraordinarios para recompor a regularidade

estatistica. |
\
\

7. Proposta de Implantacio do Qbservatério de Celeridade Processual

Como resposta institucional estruturada, a OAB Sdo Pedro da Aldeia, por meio de sua Presidéncia e da

Comissdo de Celeridade Processual, propde a criagdo do Observatorio de Celeridade Processual, com
as seguintes diretrizes:

7.1. Objetivos

7.2. Instrumentos de Atuac¢io

|
|
acompanhar, de forma técnica e: continua, a tramitacdo de processos na Comarca;

. . \ s . .
identificar gargalos que resulte‘m em morosidade processual, especialmente acima de 3 meses
sem movimentagdo util; ;

|

elaborar relatérios estatisticos periodicos (por exemplo, a cada trimestre);

promover reunides técnicas com magistrados e dirigentes de cartério, em ambiente de didlogo e
cooperagio;

indicar casos sensiveis ou urgentes que meregam prioridade, como demandas de satide, idosos,
criangas e tutelas de urgéncia.

coleta sistemdtica de dados junto a advocacia, mediante canal eletrénico proprio;

consolidagdo de painéis e indicadores, com foco em: tempo de concluséo, recursos pendentes,
execugdes sem andamento e processos antigos;

elaboragdo de relatorios instituciionais a serem encaminhados a Dire¢fo do Foro, magistrados e,
quando conveniente, a Corregedoria;

. ia soe | , .« . ~
proposi¢do de boas préticas, sem carater correicional, mas de colaboraggo.

= : J .
8. Recomendacdes Operacionais e Colaborativas

Em complemento a proposta do Observatério, a Comissdo de Celeridade Processual sugere a adogéo
das seguintes medidas, todas de carater colaborativo:

8.1. Fila Inteligente para Processos Conclusos

implementa¢do de uma fila qualificada, considerando tempo de conclusdo, complexidade e
urgéncia;

priorizagdo gradual de processos mais antigos, evitando envelhecimento superior a 360 dias;

acompanhamento sistematico do‘s processos conclusos ha mais de 3 meses.
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8.2. Mutirdes e Frentes Especificas d‘e Julgamento

|
» realizacdo de mutirdes peri()dic?s de sentenca e de decisdes em execugdo, quando vidvel:
e criagdo de frentes de trabalho V;oltadas a processos antigos (por exemplo, com mais de 5 anos),
visando reduzir o acervo histérico.

8.3. Saneamento de Processos Antigos e Execucdes Paralisadas

e revisdo de processos com tramilag:éo prolongada, identificando possibilidades de arquivamento.
extingdo, acordo ou julgamento imediato;

e tratamento especial para execugdes paralisadas ha mais de 2 anos, com reanalise de viabilidade
pratica.

8.4. Aperfeicoamento do Balcio Vil’tl‘lal ¢ das Comunicacdes

* padronizagdo de procedimentos de atendimento em balcdo virtual, com horarios definidos e
registros sistematicos; |

e melhoria da comunicagdo com a advocacia, inclusive para esclarecimento de pendéncias
documentais e diligéncias. |

i
8.5. Reunides Periodicas de Acompanihamento

e institui¢do de reunides periodicas entre OAB, Magistratura, Diregdo do Foro e servidores para
acompanhamento de indicadores, discussdo de gargalos e avaliagio de resultados das medidas
implementadas.

9. Consideracdes Finais

O presente Relatério Institucional demonstra que as situacdes de morosidade processual observadas na
Comarca de Sao Pedro da Aldeia constituem questdo relevante e estrutural, que exige olhar atento e
atuacdo conjunta.

A OAB Sé@o Pedro da Aldeia, por seu Presidente e pela Comissdo de Celeridade Processual, reafirma:
|

* seu compromisso com a defesa da cidadania e com a efetividade da prestagfio jurisdicional;

e sua disposi¢do de atuar como parceira institucional do Poder Judiciario, em clima de respeito,
cooperacdo e didlogo;

» seu entendimento de que a criagdo do Observatério de Celeridade Processual representa
importante passo para fortalecex‘ a transparéncia, a objetividade e a gestdo compartilhada dos
desafios relacionados ao tempo de tramitagdo dos processos.

Colocamo-nos a disposi¢do para:
e detalhar tecnicamente as propostas aqui apresentadas:

e colaborar na implementagéo de rotinas de monitoramento;

e =%
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e contribuir na construcio de solugdes préticas, sempre com foco na melhoria continua do
servico jurisdicional e na pacificagdo social.

11 - ANALISE GRAFICA COM DADOS DA COMISSAO DE CELERIDADE PROCESSUAL DA
OAB SAO PEDRO DA ALDEIA
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Sern andamerto mars de 6 meses
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1. Consideracdes Iniciais

Os gréficos apresentados acima foram elaborados a partir de dados coletados pelas dentncias
encaminhadas pela advocacia, ao longo do ano de 2025, diretamente 3 Comissio de Celeridade
Processual da OAB Sdo Pedro da Aldeia. Todas as dentncias encontram-se registradas na planilha
abaixo.

02/01/2025 | 0800345-59.2020.8.19.0055 0 ESP. CIVEL | S8M andamento ha mais de S meses e concluso hé
mais de tres meses
| ; "
023/01/2025 mais de 3 meses sem andamento para marcacéo de

0801669-50.2021.8.19.0055 JUIZAD? ESP. CIVEL L
audiencia

03/01/2025 | 0805454-49.2023.8.19.0055 |JUIZA ESP. CIVEL : Apés sentenca 6 meses sem andamento
03/01/2025 | 0801567-22.2024.8.19.0055 1* VARA CIVEL sem andamento ha mais de 6 meses.

b
[

Ineficiencia do balcdo virtual, Despacho no
1 03/01/2025| 0800691-68.2024.8.19.0055 12 VARA CIVEL !gabinete, causa de saide com morosidade de
andamento superior ha 6 meses

20/02/2025 | 0007826-09.2020.8.19.0055 12 VARA CIVEL  {Sem andamento mais de 6 meses.

|
17/04/2025| 0801719-37.2025.8.19.0055 | 17 ’Vl} RA CIVEL  iDemora analise de liminar 24 h
| Demora analise de liminar 24 h

24/04/2025 | 0801719-37.2025.8.19.0055 | 13 VARA CIVEL
e i Ausencia do magistrado no cartério

25/04/2025 | 0005287-07.2019.8.19.0055 1*VARA CVEL  iConclusdo mais de 6 meses

06/05/2025 | 805804-03.2024.8.19.0055 12 VARA CIVEL {Inicial distribuida sem andamento por 6 meses

B Ineficiéncia do balcio virtual

08/05/2025 | 0805354-60.2024.8.19.0055 JUIZALDO ES0. CIVEL Lo it e comua
[

Sem andamento mais de 6 meses.

: 15/05/2025 | 0800510-38.2022.8.19.0055 Sentenca com transito em julgado por 2 anos,
Execucdo sem andamento por 2 anos

12
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21/05/2025 | 0800488-43.2023.8.19.0055 UUIZADO ESP. CIVEL Conclusdo mais de 4 meses para penhora online
16/06/2025 | 0805804-03.2024.8.19.0055 1*VARA CIVEL iInicial sem andamento 4 8 meses
18/06/2025 | 0804450-40.2024.8.19.0055 i1' VARA CIVEL iSem andamento mais de 3 meses
24/06/2025 | 0804403-03.2023.8.19.0055 JUIZADO ESP. CIVEL}APSS interposicio de recurso sem movimentagdo
. por mais de 5 meses.
24/06/2025 | 0800289-84.2024.8.19.0055 JUI|ZADO ESP. CIVEL
24/06/2025 | 0800532-91.2025.8.19.0055 JUIZA&I O ESP. CIVEL;Mais de 4 meses sem agendamento de audiencia
27/06/2025 | 0802464-85.2023.8.19.0055 1° VARA CIVEL | 7 meses sem andamento
27/06/2025 | 0801114-28.2024.8.19.0055 1* VARA CIVEL | 7 meses sem andamento
27/06/2025 | 0801451-17.2024.8.19.0055 1* VARA CIVEL | 7 meses sem andamento
27/06/2025 | 0801449-47.2024.8.19.0055 1* VARA CIVEL : 7 meses sem andamento
27/06/2025 | 0801850-46.2024.8.19.0055 1' VARA CIVEL {10 meses sem andamento
|
|
27/06/2025 | 0806278-08.2023.8.19.0055 il‘ VARA CIVEL {10 meses sem andamento
j 08/07/2025 | 0805388-69.2023.8.19.0055 1* VARA CIVEL {10 meses sem andamento
23/07/2025 | 0806620-19.2023.8.19.0055 i‘ VARA CIVEL |Sentenca ha mais de 5 meses
03/08/2025 | 0805897-63.2024.8.19.0055 1* VARA CIVEL :Processo sem andamento ha mais de 3 meses
05/08/2025 | 0800750-56.2024.8.19.0055 i’ VARA CIVEL  i{Processo sem andamento ha mais de 3 meses
12/08/2025 | 0801497-69 2025 8.19.0055 | 1°VARACIVEL {Cumprimento de tutela de urgencia deferida em
conclusdo mais de 3 meses
21/10/2025 | 0800750-56.2024.8.19.0055 1°* VARA CIVEL _ :Processo sem andamento ha mais de 5 meses
25/10/2025 | 0805627-39.2024.8.19.0055 JUIZADO ESP. CIVEL!Demora no agendamento de audiéncia
Leitura de sentenca mais de 15 dias de atraso, com
0 prazo para recurso ja findado. Despacheo no
12/11/2025 | 0805354-60.2024.8.19.0055 JUIZADO ESP. CIVEL:gabinete ineficiente porque a juiza leiga ndo colocou
a senteca e ndo foi cobrado o cumprimento ha
mesma.

2. Faixa de Tempo Parado

A maioria dos processos estd paralisada entre 4 e
andamento.

3. Categorias de Ocorréncia
Os maiores problemas concentram-se
também aparecem com destaque.

4. Distribuicdo por Tipo de Vara

Ha uma elevada concentragdo de processos pendentes na 1* Vara Civel. Nos Juizados Especiais Civeis,
embora a situacdo seja distinta, também se verificam problemas relevantes, sobretudo no tocante a

g

10 meses, com casos criticos acima de 2 anos sem

em conclusdes paradas e audiéncias canceladas, seguidos por
liminares sem andlise e execugdes sem andamento. Casos sensiveis (idosos, satde, hiper vulneraveis)
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realizagdo de audiéncias e a tramitagdo de recursos sem julgamento, e aos que permanecem sem
encaminhamento ao Tribunal Superior para julgamento.

I - RELATORIO INSTITUCIONAL COM OS DADOS COLETADOS PELA COMISSAO DE
CELERIDADE PROCESSUAL

Anélise dos registros de morosidade processual com dados das proprias dentncias efetuadas pela
advocacia.

1. Finalidade e Contextualizacio

A Comissdo de Celeridade Processual da OAB S@o Pedro da Aldeia, no cumprimento de suas

atribui¢des institucionais, procedeu ao levantamento de dados referentes ao andamento processual no
dmbito da 1* Vara e do Juizado Especial Civel da Comarca. O objetivo principal consiste em

. ‘ < [~ 5 . . . .
identificar padrdes recorrentes de morosidade, avaliar seus impactos e propor medidas conciliadoras e
cooperativas em favor da razodvel duragdo do processo, conforme preconizado pela Constituicio

Federal e pela boa pratica judicidria. |

Os registros analisados sdo empiricos, extraidos diretamente de casos acompanhados pela advocacia
. . | .
local, abrangendo principalmente os meses do ano de 2025, e revelam elementos importantes para a

compreensdo dos gargalos operacionais que afetam o fluxo processual.

2. Situacdes Recorrentes de Morosidade

A analise dos dados evidencia express‘ivo numero de processos sem movimentacgdo significativa, tanto
na fase de conhecimento quanto na fase executdria. Observou-se:

e processos com paralisagdo supeTrior a3, 6, 8 e até 10 meses, em especial na 1* Vara Civel,

- JL. o . .
e demora na apreciagdo de 111“nmares urgentes, que, embora demandem andlise imediata,

permaneceram sem conclusio por lapso superior ao razoavel;

e conclusdes demoradas em gabi‘nete, algumas superiores a 4 ou 6 meses, mesmo em situacdes
de tutela de urgéncia;

e execugdes sem andamento, inclusive apds transito em julgado, permanecendo paralisadas por
mais de dois anos;

e morosidade no agendamento c‘le audiéncias no Juizado Especial, com atrasos superiores a 4
meses;

o ineficiéncia no balcdo virtual e caréncias de conciliadores, impactando diretamente o
andamento dos feitos.

Essas ocorréncias demonstram ndo episodios isolados, mas um padrio sistémico de lentiddo
processual, com reflexos expressivos para jurisdicionados e para a advocacia.

[
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3. Fatores Possiveis e Interpretacio Institucional

A Comissdo ressalta que a morosidade observada ndo deve ser interpretada como falha pessoal ou

conduta desidiosa de servidores ou rn‘agistrados, mas como consequéncia de um conjunto de fatores

estruturais, operacionais e administrativos, entre os quais se destacam:

* sobrecarga de volume processual, incompativel com a estrutura disponivel;

e cquipe cartordria reduzida ou com limitagdes tempordrias, dificultando o atendimento
simultaneo das demandas;

» fluxo interno pouco padronizado, sem defini¢éo clara de prioridades para liminares, urgéncias e
processos paralisados;

e dificuldade operacional no balcdo virtual, que exige triagem e atendimento constante;

e auséncia ou insuficiéncia de conciliadores, atrasando o agendamento de audiéncias no Juizado
Especial. |

Esses fatores sugerem que a morosidade ndo decorre apenas do tempo judicial natural, mas de
caréncias sistémicas que podem ser aprimoradas de forma cooperativa.

4. Impactos Administrativos e Sociais

A recorréncia dos atrasos gera consequéncias relevantes:

e risco ao principio da duragdo razoével do processo, com possivel perecimento de direitos;

~ : | o ¢ 5§
e sensagdo de inseguranga juridica, afetando a confianca do cidad&io no Poder Judicidrio;

e aumento de reclamagdes f01‘rmals, peticdes de reforco e incidentes administrativos,

sobrecarregando ainda mais a maquina judiciaria;

e frustragdo do jurisdicionado, especialmente em matérias sensiveis, como saude, familia, tutela
de urgéncia ou execugdes patrin;mniais.

Esses impactos acentuam a necessidac}e de melhoria continua, sem carater punitivo, mas de gestao
judiciaria compartilhada.

5. Propostas e Recomendag¢des Conciliadoras

Considerando os achados, a Comissdo apresenta recomendagdes de cariter meramente colaborativo,
destinadas a otimiza¢do da rotina processual, sem interferéncia na independéncia funcional dos
magistrados ou autonomia administrativa da serventia:

5.1. Padronizacio de Prazos Internos

* cstabelecimento de pardmetros internos de prioridade para liminares, urgéncias e conclusdes
prolongadas, com rotinas de controle de pendéncias.

5.2. Aprimoramento do Balcao Virtual
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. . | A . : :
e adocdo de triagem, horarios fixos, registro de atendimentos e mecanismos de resposta célere,
diminuindo congestionamento.

3.3. Reforc¢o ou Expansio de Concil;iadores

S5 g Y~ | eqs . n . - .
* possibilidade de mutirdes conciliatérios, convénios ou designacdo ampliada de colaboradores
no Juizado Especial, quando viavel.

5.4. Comunicagio Institucional Permanente

e reunides periddicas entre ?AB, cartorio, magistratura e administragdo judicial para

monitoramento de indicadorc‘es, resolugdio antecipada de gargalos e melhoria do fluxo
processual. :

5.5. Sistema Preventivo de Alerta

e a Comissdo pode encaminhar, com cordialidade e urbanidade, comunica¢des preventivas sobre
processos com risco de excesso de prazo, sem finalidade correicional, mas de cooperagio.

6. Consideracoes Finais

O presente relatorio comprova que os ?trasos processuais identificados constituem fendmeno relevante
€ merecem atengdo conjunta, com focp na melhoria continua da prestacio jurisdicional. A OAB Sio
Pedro da Aldeia reafirma sua postura de colaboragdo institucional, apoio técnico, didlogo transparente

¢ respeito interinstitucional, reconhecendo os desafios estruturais enfrentados pelo Judiciario local.

A intengdo deste documento no é formular critica ou responsabilizagdo, mas contribuir para solugdes
praticas, baseadas em dados concretog e no interesse da efetividade da Justica, sempre observando
urbanidade, institucionalidade e cooper%agéo.

A Comissdo permanece a disposic;ﬁoi para aperfeicoamentos, acompanhamento periddico, agendas
técnicas ou apoio administrativo, visan‘do consolidar um ambiente jurisdicional mais eficiente, célere e

harmdnico para toda a comunidade jurigica e para os jurisdicionados da comarca.

|
| 16
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IV — ANALISE GRAFICA COM DA;D
DA COMARCA DE SAO PEDRO DA

1. Painel I — Acervo Geral da 1* V

'51',3' O'iris P.mw!dvlndsc.ldmc~=~!'!x11‘.t5nc§a

ALDEIA

/ara da Comarca de Siao Pedro da Aldeia

e il [cadore]|_hcerve_produ. [set-semv— |

0OS FORNECIDOS PELO TJRJ REFERENTE A 1* VARA

o 71365,

emum dos

Indicadores abaixo

Acervo Geral Processos por Faixa de !#adr

Acervo Geral
8f392 ®

Autos Paralisados +120 Dias |

®©

Autos Conclusos +30 Dias

1.5092.

®

1.1. Dados Gerais do Acervo
o Total de processos: 8.392

e Autos paralisados ha mais de 1
|

e Autos conclusos hd mais de 30 dias: 1.509 processos (17,98%)

Lurtaconent; A Sty s e vt 1

s B L s it

N Cortecommtas

1.256 0 .

207\ ;‘m.»

[ I Sentenciados
"0
o ‘4‘ W ¥ g
[ \\." of T
o - o
|

0 dias: 829 processos (9,88%)

Interpretagdo: ha um volume significativo de processos paralisados e conclusos sem movimentagdo, o

que indica gargalos na tramitagdo e p‘os

1.2. Indicadores de Conhecimento ‘
e Conhecimento: 597 processoé (1

!
o Com decisdo inferior a 15/12: 2

e Nio conhecimento: 1.256 proice

 Suspensos: 207 processos (2,47%)

sivel necessidade de refor¢o na atuagdo administrativa.

7,13%)
81 processos (3,35%)
ssos (14,96%)

It

ol

17
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Interpretacdo: o indice de “ndo conheo‘imento” ¢ relativamente alto, o que pode apontar para falhas na
admissibilidade ou problemas na formulagdo das demandas. O ntimero de processos com decisio

recente € baixo, sugerindo lentiddo decisoria.

1.3. Faixa de Idade dos Processos

Faixa etaria Quantidade |
1-2 anos 1.830 |
2-3 anos 4.131

3-5 anos 1.383

4-10 anos 900

5-20 anos 148

Interpretagdo: a maior parte dos proce;ssos esta na faixa de 2 a 3 anos, mas ha um niimero expressivo

de casos com mais de 5 anos, o que evidencia actimulo histérico e baixa resolutividade em parte do
acervo.

|
|
1.4. Sistemas Utilizados
e DCP: 3.579 processos
e Ple: 4.813 processos

Interpretagdo: o uso do PJe (Processo J‘udicial Eletronico) ¢ predominante, o que € positivo em termos
de digitalizagéo, mas pode exigir atengdo quanto & integracfo e eficiéncia dos sistemas.

1.5. Sentenciados
o Sim: 1.992 processos
e Nao: 6.400 processos

Interpretagdo: apenas cerca de 24% dos processos foram sentenciados, o que refor¢a o cenario de
morosidade e necessidade de maior produtividade jurisdicional.

W
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2. Painel II — Indicadores por Faixa de Paralisacio Processual

== QRIS painelde indicadores - 1 nstincia SRR "*'2 icis [ ndcadores] Acervo | Produtivl_ [Self-Serv-_|

m M+ Rederénaia: 12730 Carrwcomers o B cogr Nbs Conteciments Suspenace Sistema

7136, e 21 3520 e 1256\ 207, e

Acervo Geral Processos por Faixa de Paralingcie n

: Acetvo Geral k-

8392 4

Sentenciados

Autos Paralisados +120 Dias
eumn

®

1744
Autos Conclusos +30 Dias . —

15509000

2.1. Dados Gerais

e Acervo geral: 8.392 processos.

o Autos paralisados +120 dias: 1.814

e Autos conclusos +30 dias: 1.509

Esses niimeros mostram a dimensdo do estoque e o volume de processos que ja superaram prazos
relevantes.

2.2. Distribuicio do Tempo Parado dos Processos

Faixa de paralisacio Quantidade

1 a 120 dias 5.162
121 a 240 dias 1.244
241 a 360 dias 544

Acima de 360 dias 13

2.2.1. Concentrac¢iio Maior na Faixa até 120 Dias

e A maioria dos processos parados (5.162) encontra-se dentro do intervalo considerado
recente (até 120 dias), o que indica que o acervo possui movimentacio relativamente
regular. Contudo, observa-se que esse conjunto foi classificado em faixa superior ao limite
de 90 dias estabelecido pelo CNJ, o que dificulta identificar com precisdo a quantidade de
processos que efetivamente descumpre a regra normativa. Percentualmente, essa faixa
representa aproximadamel;lte 61% do acervo total exibido no grafico, sem indicador

o N W)
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2.2.2. Faixa Acima de 120 Dias

e Somando as faixas acima de 120 dias:

o 1.244+544+ 13 = 1.801 processos.

o Qu seja, cerca de 21% dos processos exibidos ja superaram 120 dias de paralisacio, o que
pode indicar morosidade ou gﬁrgalos internos.

2.2.3. Processos Acima de 360 Dias

e Apenas 13 casos, o que € positiro — significa que a duragdo extrema da paralisa¢do € pontual,
ndo sistémica. ‘

1. A fila entre 121 e 240 dias (1.244 processos) é o grupo onde ganhos de produtividade
podem gerar impacto imediato. Atencio aqui pode reduzir o risco de envelhecimento do

\

acervo. ‘

2.3. Pontos de Atencio

|
2. 544 processos entre 241 e 360 dias representam casos ja criticos — podem demandar
gestio ativa ou priorizacio.

3. Os 13 processos acima de 360 dias deveriam ser analisados individualmente, pois sio exce¢des
e podem ter motivos especificos (complexidade, recursos, pericias, etc.).

2.4. Diagnéstico Operacional

e O sistema ndo se encontra comp‘letamente paralisado, uma vez que a maior parte dos processos
parados (5.162) esta situada em prazos moderados — até 120 dias.
\

o | _— . ..
o [Esse cenario sugere mov1mer‘1ta<;a0 relativamente regular do acervo, indicando que os
processos ndo permanecem inativos por periodos excessivamente longos.

\
e Contudo, observa-se que tais prjocessos foram enquadrados em intervalo superior ao limite de
90 dias estabelecido pelo CNJ, io que impossibilita identificar com precisdo a quantidade que

efetivamente descumpre a regra inormativa.

. | « A . v . . .
e Assim, embora o acervo demonstre certa dindmica, ha necessidade de maior rigor na

. ~ | . A o e ..
classificacdo dos prazos para assegurar conformidade com os parametros oficiais e permitir
diagnostico mais objetivo sobre o cumprimento das metas.

o Existe, porém, um nucleo de pro}cessos envelhecendo, especialmente no intervalo acima de 120

dias, que pode comprometer metas, produtividade e cumprimento de SLA.
2.5. Recomendacoes de Gestao
e Criar um plano especifico para 0s processos entre 121 e 240 dias:

o priorizar andlise;

o identificar gargalos ou dependéncias frequentes. ﬂ \X 4}“’(’

20
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» Monitoramento automatico para evitar crescimento da faixa > 360 dias.

e Verificar dados estatisticos adequados a regra dos 90 dias estabelecido pelo CNJ, para uma
analise mais precisa do acervo que se encontra com morosidade processual.

|
3. Painel I1I — Indicadores por ’!I‘empo de Conclusao por Faixa
l

G OURIS  Paineldeindicadores- 1* Instincis e

m Més Referencia: 12/2025 Cortmumers U ariapmmants som Diax. <23t 13 Nho Compecumerns Sapeeazs Sistema

Clique em um dos 71360 e §.382%n 128830 - 2074,

Indicadores abaixo
1o Sas botdes aliaing para interagic com o gratico
0

Acervo Gerﬂl Processos por Faixa de Cc%n{h 5.3

Acervo Geral

‘ 8.392‘ o®

Sentenciados

|
1ah
i
Autos Paralisados +120 Dias
euom. ur
N w e @

Autos Conclusos +30 Dias . 23
| o - i &
& e v, o

15091 .

>

3.1. Dados Gerais
e Acervo geral: 8.392 processosf.
o Autos conclusos +30 dias: 1.509 (17,98% do acervo).

e O grafico mostra processos distribuidos por tempo de conclusdo, ou seja, quanto tempo

permanecem conclusos aguardando decisdo.
|

3.2. Processos por Faixa de Conclusao

Faixa de conclusdo Quantidade

1 a 30 dias 1.323
31 a 120 dias 999
121 a 240 dias 487
241 a 360 dias 23

Obs.: os valores representam apenas ¢s processos conclusos, ndo todo o acervo.

21
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3.3. Interpretacio Analitica

e Maior concentracio em até 12? dias

o A soma das duas primeirﬁs faixas (1-120 dias) € 2.322 processos, ou aproximadamente
84% do total exibido. =

o Indica que o acervo conicluso estd relativamente recente, com maior parte aguardando
despacho ou sentenca poW menos de 4 meses.

enta acumulo critico

o 487 processos (121 a 240\ dias) mostram acumulo relevante.

o Esta faixa representa o grupo com maior risco de:

e Faixa acima de 120 dias repres

= reclamagdes;

| produtividade;

= perda de prazo de
= impacto em metas de julgamento.
o Casos acima de 241 dias sdo poucos (23)

r . ! r . ~, ’ .
o Este grupo € residual, o que € positivo — né@o ha envelhecimento extremo de conclusos
de forma sistémica.

3.4. Diagnéstico Operacional

e Sinal positivo

o O desempenho geral mostra que os processos conclusos circulam bem dentro de 120

. s e ‘ \ . o A foe
dias, indicando movimentagdo e decisdes regulares, contudo os pardmetros métricos

deveriam ser de 90 dias. |

|
o Os 487 processos entre 121 e 240 dias sio o nucleo que:

e Sinal de alerta

= pode impactar indicadores de produtividade;

= requer priorizagé(T para reduzir risco de envelhecimento;

| ol . i o
= pode ser alvo de mutirdo seletivo ou revisdo por classe ou complexidade.

e Idade extrema (241 a 360 dias) nao € sistémica

o A baixa quantidade indica controle eficiente, € os casos devem ser analisados
individualmente (complexidade, prova, pericia, redistribuigéo etc.).

3.5. Relevancia com Qutros Indicadores

e Autos conclusos +30 dias: 1.509 (\W
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o Esse indicador dialoga ?hetamente com o grafico.

o Ele mostra que parte siginiﬁcativa do acervo concluso ja excedeu o prazo de 30 dias sem
julgamento. 1
|
Interpretagdo executiva: pode haver capacidade de julgamento limitada frente ao volume crescente de
conclusos. l

3.6. Recomendacdes de Gestio
1. Priorizar faixa 121-240 dias
o reduz rapidamente risco estatistico;

o impacta diretamente os indicadores de produtividade;

o melhora taxa de julgame‘nto em curto prazo.

|
2. Criar alerta, se o sistema der ;essa possibilidade, para novos casos que ultrapassam 30, 60
ou 90 dias

o ajuda a conter envelhecimento preventivamente.

3. Analisar causas dominantes por classe

o pode revelar gargalos de:

= demandas repetitivas;

2

= complexidade excessiva.

Concluséo estratégica: o acervo concluso esta sob controle operacional. Entretanto, ja existe massa
significativa envelhecendo entre 121 e 240 dias, ¢ essa faixa é a prioridade de gestdo imediata.
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4. Painel IV — Indicador que Compara Entradas e Saidas (Conclusdes/Sentencas/Atos)

g
o

E | Chique em um dos botdes absixo para interap com o grifico
Entradas x Saidas Conclusdes x Alos Top 10 - Competéncia Top 10 - Classe Top 10 - Assunto
Entradas » Saidas E
ﬂ -1 ta p R

Sentengas i

idiielS

4.1. O que o Grifico Mostra

As linhas representam Entradz}s em azul) e Saidas (em laranja).

e (Cada ponto corresponde ao volume mensal.

« O objetivo ¢ observar se o acervo tende a crescer, estabilizar ou reduzir, com base no balango
entre 0 que entra € o que € mofvﬂnentado/decidido.

4.2. Comportamento Geral
o Volume consistente ao longo o periodo

o Os valores mensais de e?tradas e saidas oscilam entre 150 e 300 processos, o que indica
fluxo de trabalho continuo, com baixa sazonalidade intensa.

o Entradas e saidas se mantém préximas
o Na maior parte dos meses, as linhas sdo muito proximas, o que significa:
= equilibrio operacional;
= 0 acervo tende a ndo crescer significativamente;

= a produtividadé acompanha o volume que chega.

24
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4.3. Destaques Mensais
e Marco (pico mais evidente)
o Saidas: 286 1
o Entradas: 232
o Interpretacéo:
= més com produtividade superior ao volume recebido;
= tende a reduzir acervo.
e Junho (novamente um pico favoravel)
o Saidas: 295
o Entradas: 260
o Interpretagio:
= outro més que demonstra capacidade produtiva solida;
= ajuda a equilibrar o fluxo anual.
e Novembro (queda acentuada)
o Entradas: 48
o Saidas: 0

o Interpretacdo:

= 0 més apresenta atipicidade clara, provavelmente:

= atualizagdo parcial;

= corte de periodo;

= ou fechamento ainda ndo consolidado.

- ndo deve ser usado para dedugdo estrutural sem validagéo.
4.4. Interpretaciio Operacional

e O sistema nfio esta em colaps?

o Entradas e saidas se comportam de maneira proxima quase todo o periodo.

o A capacidade da unidade acompanha o volume recebido. W
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e Ha meses com operacio ofen

o Em meses como marg
mais do que entrou.

e A tendéncia é de acervo esta
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siva

0 ¢ junho, a vara/unidade conseguiu reduzir estoque, julgando

el

o Como nfo hd muitos rweses com entrada muito superior a saida, o acervo tende a:

* ndo crescer de forma acelerada;

* ouaté oscilar levemente para baixo dependendo do restante do ano.

4.5. Pontos de Atencio

e Alguns meses mostram saidas inferiores as entradas, por exemplo:

o abril (179 x 251) ou agosto (246 x 242).

* Esses meses podem criar pequeflos incrementos no acervo.

e Contudo, como os meses subsequentes compensam, esses impactos sdo minimos.

e Novembro precisa ser revisad

o A queda abrupta sugere

o

‘dados incompletos ou fechamento parcial.

o Provavelmente relacionado ao momento de extracdo do relatorio.

o Parece nfo ser estrutural.

4.6. Conclusio Estratégica

O comportamento geral indica boa sat

do periodo.

Ha meses de alta produtividade capazes

de estabilidade.
4.7. Recomendacdes Analiticas

1. Validar novembro antes de usar

de operacional, sem actimulo significativo de acervo ao longo

<

5 de compensar meses com menor saida, produzindo tendéncia

em reunioes.

2. Identificar fatores que influenciam produtividade superior em margo e junho:

o mutirdo?

o baixa complexidade?

3. Monitorar meses com diferenga negativa para nfo virar tendéncia.

e ™
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Se

dutividade registrada nos meses de marco e junho, projeta-se

que o acervo tende a reduzir progressivamente ao longo dos meses.
\

V — RELATORIO INSTITUCIONAL

VARA DA COMARCA DE SAO PED

NECESSIDADES DE MELHORIA

1. Contexto Geral

A analise do Painel de Indicadores da 17

dezembro de 2025, permite identificar

aperfeicoamento. O objetivo deste relat

e propor medidas de aprimoramento,
solucdes.

2. Pontos de Atencdo Identificad

"OM DADOS FORNECIDOS PELO TJRJ REFERENTE Al
RO DA ALDEIA — PRINCIPAIS PONTOS DE ATENCAO E

C

Vara da Comarca de Sdo Pedro da Aldeia, referente ao més de
areas consolidadas e outras que demandam maior observagao e
Srio é destacar exclusivamente os pontos que merecem atencao
mantendo abordagem construtiva, colaborativa e orientada a

|
qs
|

2.1. Volume de Acervo em Patamar Fhevado

O acervo atual de 8.392 processos ativos indica

Embora tal volume seja compativel
impactos diretos no tempo médio de tr
Implicagdes institucionais possiveis:

o maior esfor¢o administrativo p
o crescimento gradual de filas de
.

necessidade constante de reorg

Sugestdio: mecanismos adicionais de

equilibrar o crescimento do acervo com

am

ara

aniza

‘ demanda significativa sobre a estrutura cartordria.
com realidades de alta complexidade, ele tende a produzir
itagdo e nas condigdes de trabalho das equipes envolvidas.

acompanhamento processual;

decisdo;

¢do de prioridades.

analise e acompanhamento continuo podem contribuir para
a capacidade operacional.

2.2. Quantidade Relevante de Procesros sem Sentenc¢a

O painel revela 6.400 processos sem

sentenca, numero significativamente superior ao conjunto

de casos sentenciados. Isso indica

ue a producio jurisdicional, embora presente e constante,

encontra limites naturais diante da d

emanda acumulada.

Possiveis consequéncias:

[ ]
[ ]
maior necessidade de organizag

Sugestio: avaliar periodicamente es

aumento do tempo médio de pr

pressdo sobre as metas estratég

estagfo jurisdicional;
icas definidas nacionalmente;
‘30 interna das filas de decisdo.

stratégias de priorizacio de conclusos, mutiroes de sentenca

ou apoio juridico complementar pode ser instrumental para reduciio gradual dessa fila.

Nl
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2.3. Processos Conclusos Aguardando por Mais de 30 Dias

Verifica-se a existéncia de 1.509 pr?cessos conclusos hd mais de 30 dias, correspondendo a
aproximadamente 17,97% do acervo. Esse volume expressivo mostra que ha uma fila significativa de

processos em fase decisoria. |
Possiveis repercussoes: i
e risco de aumento natural do tempo de conclusio;

o necessidade de acompanhamento individualizado dos casos com maior maturagio;

« maior esfor¢o decisorio por parte das equipes de gabinete.

Sugestdo: adogdo de triagem qualiﬁca(‘ia, com foco em tempo de conclusdo e complexidade, pode

favorecer uma redugdo progressiva do passivo.
\

2.4. Processos Antigos com Tramitag:iiio Prolongada

Ha 148 processos com idade entre 5 € 2;0 anos, o que indica a existéncia de demandas histéricas com
tramitacdo mais prolongada. Essa caracteristica pode resultar de fatores multiplos, como complexidade

juridica, recursos interpostos ou neceSSIﬁiade probatoria.

1
\
« necessidade de reavaliagdo periddica;

o potencial risco de prescri¢do ou perda de utilidade prética;
\

Pontos de atencao:

S . i
o desafios juridicos associados ao tempo processual.

Sugestdo institucional: a criagdo de um! programa especifico para reanalise e prioriza¢do desses casos

: S e w W . \ & v g
poderia contribuir significativamente para a desoneragdo do estoque historico.

2.5. Processos com Paralisacio entre 241 e 360 Dias

O painel apresenta 544 processos paralisados entre 241 e 360 dias, evidenciando uma fila relevante de
casos que aguardam movimentagao. |

\
- o |
Implicagdes possiveis: i
o demandas administrativas ou externas ndo solucionadas;
o necessidade de refor¢ar mecanismos de alerta e acompanhamento de paralisagdes;

o eventual risco de alargamento de prazos de tramita¢ao.

Sugestdio: o acompanhamento frequente desses casos pode auxiliar na minimizagdo de atrasos e
possibilitar a adogdo de solugdes administrativas mais tempestivas.

’G 28
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w

2.6. Processos Dependentes de Documentac¢iao

A presenca de 3.352 processos com pendéncias documentais sugere que grande parte da tramitagéo

R . s o ~ | A . 5 -
estd condicionada a manifestacdes ext‘ernas, diligéncias ou instru¢des complementares. Embora tal
cenario seja comum, ele impacta na fluidez e no tempo de concluséo dos autos.

Fatores institucionais relacionados:

dependéncia de terceiros (peritos, partes, 0rgdos externos, cartorios);
maior esfor¢o de intimagdo ou acompanhamento manual por servidores;
aumento dos prazos entre a instrugao e a decisdo final;

Necessidade de mais oficiais de justi¢a e peritos na comarca.

Sugestdo: aprimorar padronizagdo de comunicag¢do, mecanismos de automagdo, notificagdes e

monitoramento preventivo pode acelerar respostas pendentes.

3. Riscos Operacionais Observados

Com base nos pontos analisados, observam-se riscos gerenciais € operacionais:

1.

\
. | - . , A
Risco de aumento no tempo médio processual devido ao acimulo de conclusos e pendéncias
documentais; |

Risco de descumprimento de rr‘letas gerenciais ou nacionais, especialmente quando conclusos
ultrapassam limites de referéncia;

Risco de desgaste operacional, pois filas prolongadas demandam esforgo constante das equipes;

Risco de congestionamento estrutural, caso o volume de entrada supere sistematicamente a
capacidade produtiva.

Esses riscos ndo representam falhas institucionais, mas refletem os desafios naturais enfrentados por
unidades com acervo elevado e alta con‘lplexidade processual.

4. Recomendacdes de Aprimoramento

‘ r

Todas as recomendagdes a seguir tém carater colaborativo e sugerem agdes progressivas:

4.1. Priorizacio Qualificada de Proc

. - — [ .
Classificagfo automatica por urgéncia, idade e complexidade;
|
|
tratamento especifico para conclusos com maior tempo acumulado.

ssos Conclusos

4.2. Programa Especifico para Processos Antigos

revisdo individual;
: ‘ s . . .
identifica¢do de possibilidades de acordo, extingdo ou julgamento imediato;

redugdo gradual do acervo historico.
29

‘ 9
|
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Documentais

 monitoramento digital ativo das| diligéncias em aberto.

4.4. Mecanismos Adicionais de Apoio a Decisio

e apoio juridico complementar;

e mutirdes periddicos;

 redistribui¢do interna quando viavel.

4.5. Acompanhamento Preventivo de Paralisacdes

S 3 | .
e reunides internas de acompanhamento semanal ou quinzenal;

e alertas automaticos para autos paralisados por periodos superiores a 240 dias;

e fluxo de comunicac¢fo orientado

5. Consideracdes Finais ‘

a solugdo.

Os indicadores apresentados refletem uma estrutura de trabalho robusta e com demandas expressivas,

em especial no que se refere ao volume de processos ativos, conclusos pendentes e casos com

tramitacdo prolongada. Embora naturais

sugerem oportunidades de melhoria que

em cendrios judiciais com alta movimentagdo, tais situa¢des

podem fortalecer ainda mais a eficiéncia institucional.

A adogo gradual de a¢des como monitoramento ativo, prioriza¢do qualificada, programas especificos

de saneamento de estoque historico e reforco de apoio decisorio tende a proporcionar ganhos

relevantes de desempenho, reduzindo
atividade jurisdicional.

\
O relatério indica caminhos praticos

modernizaggo dos fluxos, otimizagio da

6. Prioridades Imediatas

6.1. Implementacdo de Fila Inteligente

Propde-se a adogio de mecanismos
considerando variaveis como tempo de v

filas, mitigando riscos e aprimorando o tempo médio da

¢ objetivos para melhoria continua, sempre com foco na
gestdo processual e maior previsibilidade de resultados.

para Processos Conclusos

de priorizagdo qualificada para os processos conclusos,
onclusdo, complexidade, risco juridico, demandas urgentes ou

metas estabelecidas. A utilizag@o de critérios objetivos e automatizados pode contribuir para maior
previsibilidade, controle de prazos e redugdo gradual do passivo decisorio, sem necessidade de

alteragdes abruptas no fluxo de trabalho da unidade.

6.2. Realizacdo de Mutirdes de Sentenca

A execucio de mutirdes de sentenca, |

de forma periddica e programada, pode representar uma

. . . | .
alternativa eficiente para equalizar o estoque de processos conclusos, reduzindo a fila acumulada

) o
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com impacto imediato sobre os principais indicadores. Essa iniciativa pode ocorrer com apoio
voluntario, reforco temporirio ou redistribuicio interna, sempre observando a viabilidade
operacional e as necessidades prioritarias da unidade.

|

6.3. Saneamento e Reavalia¢iio dos Processos Antigos

Sugere-se o0 desenvolvimento de uma frente especifica voltada a anilise e saneamento dos
processos com_tramitacio prolongada, especialmente aqueles com mais de cinco anos. A
reavaliacio_individual, identificacio de pendéncias criticas, verificacio de riscos prescricionais
ou busca de encaminhamentos possiveis pode favorecer a reducio gradual do acervo historico,
gerando maior fluidez operacional pajra 0S €asos recentes.

6.4. Automacio e Padronizacio de Pe;ndéncias Documentais

A automacdo de rotinas voltadas ao controle de pendéncias documentais pode permitir maior agilidade
¢ rastreabilidade na tramitagdo. Ferrapentas digitais de monitoramento, intimagdes padronizadas,
alertas preventivos e acompanhamento ?utomatizado reduzem a dependéncia de intervengdes manuais,
proporcionando maior tempestividade, organizagdo e eficiéncia no cumprimento de diligéncias.

6.5. Avaliacdo da Redistribuicio Intel;'na de Recursos Humanos

Considerando _a demanda crescente da unidade, recomenda-se analisar a possibilidade de
redistribuicio interna de recursos humanos, envio de mais recursos humanos temporarios,
priorizando dreas mais impactadas pela carga processual. A realocacio temporaria ou
permanente, bem como o reforco administrativo ou juridico, pode contribuir significativamente
para melhoria dos fluxos. |
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VI — ANALISE GRAFICA COM DADOS DO TJRJ REFERENTE AO JUIZADO ESPECIAL

ADJUNTO CIVEL

1. Processos por Faixa de Idade |

oy - AN 1 p
;ﬁﬁi = ko fRIS Ppainel de Indicadores - 17 Instancia | ||« "0 avan Tela Inicial m
Més Referdncia: 12/2025 Centecem © con " o oo 84 ko Conpacanents 0 Supenscs 0 Sistema
Clique em um dos 884300, 1O T 3260 660 % e

Indicadores abaixo

Acervo Geral Processos por Faixa de idade |

Acervo Geral

4.769

Autos Conclusos +30 Dias

117252 &

1.1. Distribuicdo das Faixas de Idade

Sentenciados

O grafico de barras mostra a quantidade de processos agrupados por idade do processo (ndo idade de
pessoas). As faixas e valores aproximados s30:

Faixa de idade Quantidade
1 a2 anos 1.778

2 a 3 anos 2.497

3 a 4 anos 294

4 a 5 anos 95

5+ anos 5

1.2. Principais Observacoes

o Concentragio maior

o A maior parte dos proce

ssos esta entre 2 e 3 anos (= 2.497 processos).

o A segunda maior concentragdo esta entre 1 e 2 anos (= 1.778 processos).

Esse cenario evidencia que o estoqu

e ativo ¢é predominantemente composto por processos com

até 3 anos, representando a massa pr

-incipal do acervo.

N X
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Considerando a baixa complexidad
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e tipica dos Juizados Especiais Civeis, a média de duracio

dos processos mostra-se excessivan

simplificada das demandas e o temp

nente elevada, revelando um descom asso_entre a natureza

o efetivo de tramitacio.

Baixa quantidade em process

o Processos acima de 4 a

entre 4 € 5 anos

mais de 5 anos:
Evidencia boa rotatividade ou menor a
1.3. Interpretaciio Geral

O acervo esté relativamente jov

* A queda brusca apés 3 anos é u

o menor risco de estoque
o melhor gestdo de prazos;
o maior eficiéncia no fluxe

1.4. Ponto de Atencio
Apesar dos bons indicadores de longevi

a faixa entre 2 e 3 anos € a mais

o dificuldades operacionai

o gargalos em tramitagio,
poucas pautas de audiénc
o Quantidade de juizes leig

Monitorar essa faixa pode trazer melhor

0s antigos

NOs representam uma minoria quase irrelevante:

95;

e

cumulo de pendéncias muito antigas.

em, com a maior parte dos processos concentrados até 3 anos.

m indicio positivo, sugerindo:

envelhecido;
b

D processual.

dade:
volumosa, o que pode sugerir:
s em fase intermedidria do processo; ou

diligéncias, demora e adiamento de marcac¢do de audiéncias,
rias ou ciéncia de partes.

0s € conciliadores € ineficiente.

ias significativas no resultado geral.

33
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2. Processos por Faixa de Paralisacio
[

[
M Rabotroniba: 33307 ¢ x g 4 L Nt Copte e Teongamecy Sistema
Clique em u A e [1ONATIN 32600 66, v
wdores aba !
Acervo Geral Processos pee Fairs de Parsfuscils 3
Acervo Geral
. 6 (D Sentenciad

Autos Conclusos +30 Dias

b By ot

2.1. Distribui¢do dos Processos Paralisados

O grafico apresenta a quantidade dej processos paralisados agrupados pelo tempo em que estdo sem

movimentagdo. Os valores aproximados

Faixa de paralisacio Quantidade

1 a 120 dias 1.921
120 a 240 dias 555
240 a 360 dias 301
360 a 480 dias 30
480+ dias 14

2.2. Principais Observacdes

sao:

e Maior concentracio na faixa curta (1 a 120 dias)

o 1.921 dos processos pa
porém por periodo curto,

= boa rotatividade;

ralisados (maior volume) estdo sem movimentagiio recente,

0 que indica:

L ths o
= processos em analise temporaria;

l
= pardmetros de 90

dias do CNJ ndo podem ser verificados.

Paralisa¢des curtas ndo sdo preocupantes, desde que voltem a tramitar.

\/‘) .34\
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o Redug¢io progressiva nas demais faixas
o Ha uma queda consistente nas faixas acima de 120 dias:
= 555 processos (120240 dias);
= 301 processos (240-360 dias);
= 30 processos (360480 dias);
= 14 processos (480+ dias).

Essa curva descendente denota boa capacidade de evitar envelhecimento no acervo paralisado.

2.3. Pontos de Atencao Estratégica
Embora o acervo paralisado seja majoritariamente jovem, alguns aspectos merecem observagao:
o Processos acima de 240 dias

o 301 processos entre 240-360 dias;

o 30 processos entre 360480 dias;
o 14 processos acima de 480 dias.
Estes grupos, apesar de pequenos, representam:

o risco de envelhecimento real;

w2

e possiveis gargalos administrativo

b

o casos que podem exigir aten¢do especifica ou priorizag@o.

Aqui é onde a gestdo ativa pode gerar mais impacto e evitar que paralisados se transformem em
processos antigos com risco reputacional e estatistico.

2.4. Conclusiao Geral do Grifico
O acervo paralisado apresenta bom perfil operacional, com:
o forte concentragdo nas paralisagdes recentes;

e baixo acimulo de processos parados por mais de um ano;

Gestdo ideal: monitorar periodicamente os casos acima de 240 dias para evitar envelhec1men
estrutural.
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E Clique emur

Acervo Geral

Processos por Faixa de Conclusfio

4769 ®

Autos Paralisados +120 Dias
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Autos Conclusos +30 Dias

L 7ae
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1
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n ihs botdes abaixo para interagir com o grifico
m

Sentenciados

8

3.1. Distribuicio dos Processos Conclusos

O grafico mostra a quantidade de proces

conclusdo. Os valores aproximados sio

Faixa de tempo de conclusdo Quantid
1 a 120 dias 858
120 a 240 dias 541
240 a 360 dias 269

360 a 480 dias 307

Obs.: a curva segue um padrdo diferent
préximas, e a quantidade de conclusos a

3.2. Principais Observacoes 1
e A maior parte dos conclusos é

o A faixa 1 a 120 dias con

0s seguintes:

ade

recente (1 a 120 dias)

centra 858 conclusos, 0 maior volume.

|
o Isso indica:

= alto fluxo de prbc

essos recentemente enviados a decisdo;

= possivel demanda elevada no gabinete;

=  bom desempenho

de cartorios no envio de autos.

Conclusos recentes ndo sdo problema por si so — fazem parte do fluxo natural.

sos que estdo conclusos ao juiz, agrupados pelo tempo desde a

e dos dois graficos anteriores, porque as duas faixas finais sdo
cima de 360 dias é maior que a faixa de 240-360 dias.

36
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e Volume relevante entre 120 e 240 dias

o A segsunda faixa (541

conclusos) mostra numero ainda expressivo de casos

aguardando despacho.

o Pode representar:

» alta demanda decisoria;

= processos mais complexos;

= prioridades concorrentes no gabinete.

Aqui comega a zona de maior ateng@o, mas ainda dentro de limites razoaveis.

e Comportamento diferente nas

faixas mais elevadas

o Curiosamente, 0 volume cresce novamente em 360 a 480 dias (307 processos),

superando a faixa intern

mediaria de 240-360 dias (269).

I[sso sugere que:

1. Existe um grupo de processos antigos que ndo foi escoado, podendo indicar:

o complexidade juridica;

o demandas urgentes reduzidas;

o agdes estruturais;

o falta de movimentag@o n

o gabinete ou acumulo historico.

2. A gestio desses conclusos talvez ndo esteja seguindo um critério FIFO (first in, first out).

Reduzir o estoque acima de 360 dias de
e aumenta risco estatistico;
e pode impactar indices de produt
e gera reclamagdes e vulnerabilid
3.3. Pontos Criticos

1. Conclusos acima de 360 dias (

ve ser prioridade, pois:

ividade judicial;

ade institucional.

307 processos)

o Eles sdo os que mais exi

gem atencdo, pois indicam:

= atraso decisorio material;

= possiveis gargalos por especialidade;

= ou prioriza¢des que deixam casos antigos para tras.
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Recomenda-se rastrear:
e quais classes processuais compdem esse estoque;
e quais partes ou tipos juridicos estdo concentrados;
e qual dos servidores respondem pela maior parte do acervo.

2. Relac¢io com produtividade

o O acumulo de autos conclusos indica possivel pressdo sobre o gabinete, especialmente

|
se comparado ao volume total do acervo.

o Isso também pode sugerir:
= demanda crescente;
= insuficiéncia operacional;
= tempo elevado para analise.
3.4. Conclusio Geral do Grafico
O perfil observado é:

 predominancia de conclusos recentes (fluxo saudavel), contudo o pardmetro de 90 dias do CNJ
ndo € possivel aplicar nessa analise;

e nivel ainda importante de conclusos intermediarios (120-240 dias);
e estoque sensivel acima de 360 dias (307 processos), que exige ateng¢do imediata.

O risco ndo estd no volume total, mas na permanéncia de conclusos antigos, que pode comprometer:
e desempenho institucional;
e indicadores oficiais;

e prazo razoavel de decisdo;

e percepg¢do do usudrio.

/
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4. Entradas x Saidas (Processos)
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4.1. Descriciao do Grafico
O grafico mostra, més a més, a quanti‘da.de de:
o Entradas (novos processos 0151 demandas registradas);
e Saidas (processos baixados, d‘Fcididos, arquivados ou encerrados).

As curvas permitem observar o equilibrio operacional do juizo ao longo do tempo.

4.2. Comportamento Geral das Cuﬁv s

e Curva de Entradas (linha azul

o Representa o volume de processos que ingressaram no acervo.

e Curva de Saidas (linha amarela)

o Representa o volume dF processos concluidos ou baixados — ou seja, produtividade.

As duas curvas se mantém muito proximas ao longo de todo o periodo, o que ja indica um ponto
positivo: o juizo tem capacidade ‘pr%dutiva para acompanhar o volume de entradas, evitando
crescimento descontrolado do acervo.

4.3. Meses de Picos e Variacoes
o Picos relevantes

o 02/2025 — Entradas 286 / Saidas 273

=  més de maior d‘emanda; .
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4.4. Avaliag¢io Operacional ao Longo

De forma geral:
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capacidade produtiva, com performance que acompanha a
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o Indicador de gestdo de acervo

o Ha controle estrutural do estoque, j4 que ndo existe tendéncia continua de entrada
exceder saida.

e Risco estratégico

o O sistema deve monitorar permanentemente meses como novembro, para:
= evitar reversdo de tendéncia;
= evitar envelhecimento de conclusos ou paralisados;
= impedir necessidade de mutirdes futuros.

4.6. Conclusao Sintética

O desempenho operacional mostrado no grafico ¢ positivo, pois a produgo judicial acompanha quase
integralmente o volume de processos recebidos, garantindo equilibrio no acervo.

Porém, novembro indica fragilidade temporaria, e merece:
e analise de causa;
e monitoramento no més seguinte;

e possivel a¢do corretiva se recorrente.
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VII — RELATORIO JUIZADO ADJUNTO ESPECIAL CIVEL — DIAGNOSTICO ESTRUTURAL
DO ACERVO, PRODUTIVIDADE E ENVELHECIMENTO PROCESSUAL
1. Introducio

O presente relatorio tem por finalidade identificar vulnerabilidades estatisticas, riscos operacionais e
fragilidades estruturais relacionadas a gestéio do acervo processual do Juizado Adjunto Especial Civel
da Comarca de S&o Pedro da Aldeia como referéncia o ano de 2025.

Embora os indicadores quantitativos gerais possam sugerir estabilidade ou desempenho satisfatorio, o
enfoque deste documento recai sobre o}s aspectos que podem comprometer a eficiéncia, a regularidade
procedimental, a aderéncia as metas nacionais do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a
previsibilidade operacional e a imagem institucional.

A analise considera ndo apenas o volume total do acervo, mas sobretudo o comportamento temporal

|
dos processos, a taxa de envelhecimento, o fluxo de conclusdes, as oscilagdes mensais de

produtividade € a auséncia de politicas permanentes de renovagio do estoque processual. Esses fatores,

quando observados de forma integrada, sfo capazes de gerar riscos futuros, mesmo quando ndo

apresentam impacto imediato ou perceptivel.

Este documento ndo tem o objetivo de destacar resultados positivos, mas sim de apontar oportunidades
de aprimoramento e formular recomendagdes técnicas para mitigagdo de riscos estruturais.

2. Fragilidades Estruturais do Acervo e Fluxo Operacional

Apesar da conservagdo de um acervo estavel entre aproximadamente 4.700 e 4.900 processos ao longo
do ano, a estabilidade numérica ndo significa inexisténcia de risco. A constincia prolongada do

volume total, sem redugéo efetiva, evidencia:

* auséncia de politica permanente de renovagio e depuragio do estoque;
e tendéncia de permanéncia de processos antigos na massa total;

 insuficiéncia de arquivamentos, extingdes ou procedimentos internos de limpeza
administrativa;

e manuten¢do do equilibrio apenas pela equivaléncia entre entradas e saidas, sem transformago
qualitativa do acervo.

Desse modo, o acervo ndo apresenta crescimento relevante, porém também ndo avang¢a no sentido da
redug@o progressiva. Tal comportamen*o indica risco estrutural, uma vez que o equilibrio pode estar
sendo garantido por produtividade minima necesséria, e nfio por estratégias continuas de melhoria ou
saneamento.

3. Vulnerabilidade Operacional — Oscila¢io Mensal (Novembro)

Foi identificada, na andlise mensal de entradas e saidas, situagdo critica no més de novembro, no qual

houve queda significativa da produtividglde em comparacdo ao volume recebido.
Indicadores do periodo: m%
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 Entradas: aproximadamente 207 processos;

e Saidas: aproximadamente 48 processos.

Assim, a produtividade absorveu cerca de 23% do volume recebido no periodo. Ainda que pontual,
esse comportamento indica:

1. incapacidade temporaria de acompanhar a demanda:

2. crescimento liquido do acervo naquele més;

(O8]

produtividade inferior ao esperado em gabinete ou cartorio;

4. risco de impacto residual nos meses subsequentes, caso nio haja compensagio.

Embora a situag@io possa representar um episddio isolado, seus efeitos sdo concretos e cumulativos,
pois um unico més com diferenga expressiva entre recebimento e produtividade pode comprometer a
regularidade estatistica, gerar passivo processual nio perceptivel de imediato e exigir capacidade

adicional de compensagio futura.

As possiveis consequéncias incluem:

e aumento do volume de processos conclusos;

e maior incidéncia de processos paralisados;

e elevagdo do risco de envelhecimento decisério;

e necessidade eventual de mutirdes ou a¢des extraordinarias;

* impacto potencial sobre os indicadores oficiais monitorados pelo CNJ.

Portanto, recomenda-se tratd-lo nfo como evento isolado, mas como sinal de vulnerabilidade que
requer politica preventiva.

4. Fragilidade Estrutural — Conclusos por Faixa Temporal

O indicador de processos conclusos por faixa temporal ¢ um dos mais relevantes no diagndstico de
risco, pois revela o comportamento decijério do gabinete ao longo do tempo. A distribuico atual é:

e 1a120 dias: 858 processos conclusos;

e 120 a 240 dias: 541 processos conclusos;

e 240 a 360 dias: 269 processos conclusos;

e 360 dias ou mais: 307 processos conclusos.

4.1. Faixa Intermediaria (120 a 240 Dias — 541 Processos)

A existéncia de 541 processos conclusos aguardando decisdo entre 120 e 240 dias demonstra
acumulagdo significativa em prazo superior ao desejavel, indicando que:

e a produtividade ndo absorve, de forma ideal, os autos encaminhados ao gabinete; b
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 parte relevante do acervo concluso permanece em espera prolongada, sem politica seletiva
definida;

e parcela expressiva tende a migrar para faixas mais criticas caso nfio haja intervencdo
estratégica;

e 0 volume, embora administrave], requer monitoramento constante para evitar envelhecimento
estrutural.

A situag@io ndo representa risco imediato, mas configura potencial de agravamento, razio pela qual
demanda acompanhamento periddico e politica de prevencéo.

4.2. Faixa Critica — Conclusos com 360 Dias ou Mais (307 Processos)

A existéncia de 307 processos conclusos ha mais de 360 dias é o indicador mais sensivel da unidade,
pois reflete:

e impacto direto nos indicadores estatisticos oficiais;

prejuizo potencial a eficiéncia decisoria € ao cumprimento das metas do CNJ:

risco institucional em processos de auditoria ou inspecao;

possibilidade de insatisfacdo dos jurisdicionados;

envelhecimento progressivo do estoque concluso.

O volume ndo € residual e requer atuagdo sistematica, pois a manutengdo prolongada sem reducio
progressiva sugere auséncia de poh’tica‘ de priorizagdo continua. Além disso, 0o comportamento atual
indica que o gabinete ndo opera integralmente sob modelo FIFO (first in, first out), resultando em:

e manuten¢do de processos antigos em espera prolongada;

e prioriza¢do de casos recentes em detrimento dos mais antigos;

e acumulo silencioso de passivo decisorio.

Em auditorias e inspegdes, processos conclusos hid mais de um ano tendem a ser objeto de
monitoramento especifico e rigoroso, o que reforga a necessidade de atuacio orientada.

5. Riscos Institucionais Diretos
A auséncia de acdes seletivas e permanertes pode resultar nos seguintes riscos:
5.1. Risco de Envelhecimento Permanente
Sem redugdo continua da faixa superior (> 360 dias), pode ocorrer:
e crescimento lento e continuo do passivo;
o dificuldade progressiva no cumprimento de metas;

o necessidade futura de mobilizac¢do extraordinaria ou mutirdes. \m
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Mesmo com acervo estavel, a auséncia de politicas de depuragio significa:

o reten¢do frequente de processos

antigos;

e baixa taxa de arquivamentos, Fxtmgées ou outros mecanismos de escoamento;

e envelhecimento gradual da mass
e inexisténcia de triagem ativa s|is1
5.3. Risco de Reversio Estatistica
Outra queda abrupta semelhante a obser
e comprometer o equilibrio do ace
e impactar indicadores mensais, tr
o fragilizar o histdrico estatistico ¢
6. Recomendacdes Prioritarias
6.1. Politica Permanente de Reduciao

Recomenda-se a adogdo de politica es
conclusos ha mais de 360 dias, com 0s s

o estabelecimento de fila regressiv

a total;

ematica.

vada em novembro pode:
Vo
imestrais e anuais;

1a unidade.

do Grupo com Conclusos > 360 Dias

eguintes componentes operacionais:

 defini¢do de metas quinzenais de escoamento com acompanhamento formal;

truturada, continua e sistematica para redugdo dos processos

a obrigatoria, priorizando o tratamento dos autos mais antigos;

e priorizagdo de casos de menor complexidade juridica, sempre que possivel, para ganho

incremental de produtividade;

o realizacdo de mutirdes pontuais,

planejados e orientados a resultados mensuraveis;

e monitoramento estatistico continuo, com segmentagfio por competéncia, faixa temporal e

tempo de permanéncia.

Tal politica favorece a melhoria prc

processual e a regularidade do atendime
6.2. Compensacao Pés-Novembro

Com vistas a neutralizagdo dos efeitos

novembro, recomenda-se a adog¢do de 1

por:

nto as metas decisorias.

e incremento do ganho liquido operacional, a fim de reequilibrar o estoque;

e priorizagdo decisoria direcionadz

1 a0 escoamento adicional de processos conclusos;

'z

rgressiva dos indicadores, a mitigagdo do envelhecimento

decorrentes da queda de produtividade registrada no més de
medidas compensatorias nos meses subsequentes, constituidas
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e manutengdo de foco continuo na redugdo do acervo, com acompanhamento estatistico
formalizado.

Esse procedimento assegura a recompo‘sigﬁo dindmica do desempenho e reduz o risco de consolidagio
de passivo acumulado.

6.3. Reducdo Gradual do Acervo Total

Considerando a necessidade de saneamento estrutural do acervo, recomenda-se a implementagio de

redugdo progressiva, estimada entre 0,5% e 1% ao més, com preferéncia por medidas administrativas
de baixa complexidade, tais como:

e arquivamentos administrativos com fundamento regular:

e extingdes padronizadas;

e homologagdes consensuais e procedimentos simplificados;

e revisdo estratégica de execugodes paralisadas ou sem perspectiva de prosseguimento.

Essas ag¢Oes permitem depuragdo gradual do acervo, sem interferir na dindmica natural de
processamento € sem prejuizo da rotina operacional da unidade.

7. Consideracdes Finais

Embora a unidade apresente estabilidad‘e quantitativa ao longo do periodo analisado, essa estabilidade
revela fragilidades estruturais relevantes, particularmente:

e acumulo de processos conclusos inseridos em faixas temporais superiores;
e retengdo significativa de processos intermediarios com tendéncia de envelhecimento:

e risco real e progressivo de deterioragdo estatistica caso ndo haja politica continua de
escoamento;

 auséncia de estratégia permanente de depuragéo e renovagdo qualitativa do estoque processual;

o impacto acumulado decorrente de episddios de queda de produtividade, com potencial
repercussdo institucional.

Sem atuagdo seletiva, planejada e permanente, tais vulnerabilidades tendem a intensificar-se
gradualmente, podendo comprometer o desempenho estatistico da unidade, a aderéncia as metas

nacionais estabelecidas pelo CNJ e a seguranga operacional no médio e longo prazo.

Diante do exposto, conclui-se que a andlise realizada evidencia o compromisso continuo com a
eficiéncia, a transparéncia e a racionalizagdo das rotinas processuais. A observancia rigorosa dos
prazos, aliada a adogdo de praticas queT promovem maior fluidez na tramitacdo, refor¢a a importincia
de uma gestao judicidria orientada pela celeridade e pela prestagdo jurisdicional efetiva.

Permanecemos a disposi¢do para pres‘tar quaisquer esclarecimentos adicionais e para implementar

eventuais melhorias que, a critério de Vossa Exceléncia, se revelem necessarias ao conti

aprimoramento dos fluxos de trabalho. )
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